PROCESO MEJORA CONTINUA

Cadigo

F2-P1-MC

Gobernacion

Formato- Acta de reunion

Version

02

Fecha

13/05/2025

de La Guajira

Acta N° P02-023 Fecha: 16 DE JUNIO DE 2026

Objetivo: Brindar asistencia técnica al municipio de Urumita en el marco de la Politica Integral de Salud Ambiental (PISA), socializando
los lineamientos del CONPES 3550 de 2008, el Programa de Salud Ambiental de la Secretaria de Salud Departamental y sus componentes
de calidad de aire y salud y seguridad quimica, la ruta de atencién de las PQRSDF relacionadas con calidad del aire y las competencias
institucionales frente a las peticiones ciudadanas asociadas a explotaciones porcinas ubicadas en el area urbana del municipio, con el fin
de fortalecer la articulacion interinstitucional para la atencién integral de esta problematica

Nombre de la Dependencia o Entidad que organiza la reunion: SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DE LA GUAJIRA

Lugar: Virtual Plataforma Teams link de la reunion:

https://teams.microsoft.com/meet/265609954302325?p=KTtP3XJICUhcMmrtuY

| Hora de Inicio: 9:00 am | Hora de Terminacién: 12: 30 pm

Objetivo(s) de la Reunidn: Brindar asistencia técnica al municipio de Urumita en el marco de la Politica Integral de Salud Ambiental
(PISA), socializando los lineamientos del CONPES 3550 de 2008, el Programa de Salud Ambiental de la Secretaria de Salud Departamental
y sus componentes de calidad de aire y salud y seguridad quimica, la ruta de atencion de las PQRSDF relacionadas con calidad del aire
y las competencias institucionales frente a las peticiones ciudadanas asociadas a explotaciones porcinas ubicadas en el area urbana del
municipio, con el fin de fortalecer la articulacion interinstitucional para la atencién integral de esta problematica

1. AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR

1. Instalacion y bienvenida.

2. Apertura de la mesa técnica.

3. Presentacién de los asistentes.

4. Socializacién de los lineamientos del CONPES 3550 de 2008 - Politica Integral de Salud Ambiental (PISA).
5. Programa de Salud Ambiental de la Secretaria de Salud Departamental componente de seguridad quimica y calidad de aire y salud
6. Gestion institucional de las peticiones ciudadanas.

7. Ruta de atencién de las PQRSDF relacionadas con calidad del aire.

8. Contextualizacién de la situacion sanitaria del municipio de Urumita.

9. Participacion de los actores institucionales.

10. Compromisos y conclusiones.

11. Cierre de la mesa técnica.

2. REVISION DE COMPROMISOS PENDIENTES: NA

" Actividad Responsable Cumple Observaciones
Si | NO Nueva fecha:

1 % %

2 % %

3 ? ?

4 ? ?

5 ? ?

6 ? ?
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3. DESARROLLO DE LA REUNION

1. Instalacién y saludos protocolarios

La jornada inicié con los saludos protocolarios a cargo de la doctora Carmen Rosa Scott Curiel, Directora de Salud Publica de la Secretaria
de Salud Departamental de La Guaijira, quien dio apertura a la asistencia técnica agradeciendo la presencia de las entidades participantes
y resaltando la importancia de fortalecer la articulacion institucional para la atencion de las problematicas ambientales que afectan la salud
publica.

Manifestd que el proposito principal de la reunién consistia en socializar la Politica Integral de Salud Ambiental (PISA), fortalecer el
conocimiento sobre las competencias institucionales frente a las PQR relacionadas con explotaciones porcinas ubicadas en el area urbana
del municipio de Urumita y promover acciones coordinadas que permitan brindar respuestas oportunas y ajustadas al marco legal vigente.

2. Verificacion de quérum
Cada uno de los participantes realizd su presentacion indicando nombre, cargo y entidad que representa.

Se conté con la participacion de funcionarios de la Secretaria de Salud Departamental, Secretaria de Salud Municipal de Urumita, Secretaria
de Gobierno Municipal, Oficina de Planeacion, Inspeccién de Policia, Instituto Colombiano Agropecuario (ICA), Corpoguajira y demas
entidades convocadas.

3. Socializacion de la Politica Integral de Salud Ambiental - CONPES 3550 de 2008

Se realizé la presentacion de la Politica Integral de Salud Ambiental (PISA), resaltando que su finalidad es fortalecer la gestion integral de
la salud ambiental mediante acciones orientadas a la prevencidn, manejo y control de los efectos adversos sobre la salud derivados de los
factores ambientales.

Durante la exposicién se abordaron los objetivos de la politica, sus lineas estratégicas y la importancia de la articulacion intersectorial para
la gestion de los determinantes ambientales de la salud.

Posteriormente se presentd el Programa de Salud Ambiental de la Secretaria de Salud Departamental, haciendo especial énfasis en los
componentes de Calidad del Aire y Seguridad Quimica, explicando las acciones desarrolladas por la Secretaria, el funcionamiento del
Consejo Territorial de Salud Ambiental (COTSA), los mecanismos de coordinacién interinstitucional y la ruta para la atencion de las
PQRSDF relacionadas con contaminacion del aire.

4. Gestion institucional de las peticiones ciudadanas

Durante este punto se socializé la ruta institucional para la atencién de las PQRSDF relacionadas con calidad del aire, explicando el
procedimiento para la recepcidn, analisis de competencias y traslado a las autoridades competentes.

Posteriormente se presentd la PQR remitida por la Alcaldia Municipal de Urumita relacionada con una explotacion porcina ubicada en la
Carrera 2 No. 1, barrio El Porvenir, donde reside la sefiora Sindi Carvajal, asi como otras situaciones similares que se vienen presentando
en diferentes sectores del municipio.

Se explico que, luego del analisis juridico y técnico realizado por la Secretaria de Salud Departamental, se evidencié que la problematica
involucraba competencias concurrentes de diferentes entidades, razén por la cual se efectu¢ el traslado por competencia a la Oficina de
Planeacién Municipal para la verificacion del uso del suelo y cumplimiento del Plan de Ordenamiento Territorial (POT), asi como a
Corpoguajira por las posibles afectaciones ambientales derivadas de la actividad.

Igualmente se socializd el marco normativo aplicable, destacando la Ley 388 de 1997, la Ley 715 de 2001, el Decreto 780 de 2016, el
Decreto 948 de 1995, la Ley 99 de 1993, la Ley 1801 de 2016 y el Decreto 1071 de 2015, haciendo énfasis en las competencias de cada
entidad frente a este tipo de situaciones.
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5. Contextualizacion de la situacion sanitaria del municipio de Urumita

La referente de Salud Ambiental del municipio presentd un panorama de la problematica, manifestando que en diferentes barrios de Urumita
funcionan explotaciones porcinas y galpones dentro del perimetro urbano, desarrollando actividades econémicas de manera informal.

Indicd que esta situacion ha originado reiteradas quejas por parte de la comunidad debido a malos olores, presencia de vectores,
afectaciones a la convivencia y posibles riesgos para la salud publica, razén por la cual se hace necesario establecer una estrategia de
intervencion conjunta.

6. Participacion de los actores institucionales

El representante del Instituto Colombiano Agropecuario (ICA) manifesté que la competencia de la entidad se encuentra orientada a
garantizar la sanidad agropecuaria y el bienestar animal, mediante la prevencion, vigilancia y control de enfermedades de control oficial
como la brucelosis porcina, la triquinosis y la peste porcina clasica, entre otras. Preciso que el ICA no tiene competencia para determinar
la legalidad del uso del suelo ni para autorizar o prohibir el funcionamiento de explotaciones porcinas dentro del perimetro urbano,
correspondiendo esta funcién al municipio. No obstante, expres6 la disposicion institucional para acompafiar las acciones
interinstitucionales dentro del &mbito de sus competencias.

Posteriormente intervino la representante de Corpoguajira, quien explicd que la Corporacion ejerce funciones de autoridad ambiental
respecto de las posibles afectaciones derivadas de la actividad porcina, tales como olores ofensivos, vertimientos, manejo de residuos, uso
eficiente del recurso hidrico y proteccion de los recursos naturales. Sefiald que el primer analisis debe realizarse desde el ordenamiento
territorial y el cumplimiento del Plan de Ordenamiento Territorial, competencia que corresponde a la Alcaldia Municipal a través de la Oficina
de Planeacion. No obstante, indicé que ello no excluye las competencias ambientales de la Corporacion cuando existan impactos sobre el
ambiente. Inform6 ademas que se tiene programada una visita técnica para el dia 24 de junio de 2026 con el fin de verificar las posibles
afectaciones ambientales.

Seguidamente intervino el Secretario de Gobierno Municipal, quien manifestd que la atencién de esta problematica debe desarrollarse
mediante una estrategia interinstitucional, proponiendo realizar inicialmente un diagnéstico conjunto de las explotaciones porcinas
existentes en el municipio, acompafiado de procesos de sensibilizacion dirigidos a los propietarios sobre la normatividad vigente. Indicd
que posteriormente podrian establecerse plazos razonables para el cumplimiento de la normatividad y, de persistir el incumplimiento,
adelantar las actuaciones administrativas y policivas correspondientes.

La Inspectora de Policia manifestd compartir la propuesta presentada por la Secretaria de Gobierno, indicando que tiene claridad sobre las
competencias asignadas por la Ley 1801 de 2016 para adelantar actuaciones tendientes al cese de actividades cuando exista
incumplimiento de la normatividad. No obstante, plante6 la necesidad de definir conjuntamente la ruta institucional para el manejo de los
animales en caso de ordenarse el cierre de los establecimientos, considerando pertinente adelantar previamente una estrategia de
sensibilizacion y acompafiamiento a los propietarios antes de adoptar medidas coercitivas.

Finalmente, la abogada asignada de la Secretaria de Salud Departamental reiteré que, conforme a la Ley 715 de 2001 y demas normas
aplicables, sus competencias se circunscriben a la inspeccién, vigilancia y control sanitario, la asistencia técnica a los municipios y la
articulacion interinstitucional. Se resalté que la problemética analizada tiene su origen principalmente en el funcionamiento de explotaciones
porcinas dentro del perimetro urbano, situacién que corresponde inicialmente al &mbito del ordenamiento territorial y del control urbanistico,
sin perjuicio de las competencias ambientales, sanitarias y agropecuarias de las demas entidades participantes.

7. Cierre de la reunion

No siendo otro el objeto de la asistencia técnica, se dio por finalizada la mesa de trabajo, agradeciendo la participacion y disposicion de
todas las entidades asistentes y reiterando el compromiso institucional de continuar fortaleciendo la articulacién intersectorial para la
atencion integral de las problematicas relacionadas con la salud ambiental en el municipio de Urumita.
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4. OBSERVACIONES Y CONCLUSIONES

Una vez analizada la situacion expuesta, los participantes concluyeron que la problematica relacionada con las explotaciones porcinas
ubicadas dentro del perimetro urbano del municipio de Urumita requiere una intervencion articulada entre las diferentes entidades
competentes.

Se determiné que el aspecto principal de la problematica corresponde al funcionamiento de actividades pecuarias en zonas donde el uso
del suelo no las permite, constituyendo inicialmente un asunto de ordenamiento territorial cuya competencia corresponde al municipio, a
través de la Oficina de Planeacién, la Secretaria de Gobierno y la Inspeccion de Policia.

De igual forma, se reiterd que Corpoguaijira ejercera las competencias relacionadas con la evaluacion de posibles afectaciones ambientales;
el ICA continuara ejerciendo sus funciones en materia de sanidad animal y produccion primaria; y la Secretaria de Salud Departamental
brindaré la asistencia técnica y ejercera las acciones de inspeccion, vigilancia y control sanitario que correspondan dentro del &mbito de
sus competencias.

Los asistentes coincidieron en que, previo a la adopcién de medidas administrativas de mayor impacto, resulta pertinente desarrollar un
proceso de sensibilizacion dirigido a los propietarios de estas explotaciones, con el propésito de promover el cumplimiento voluntario de la
normatividad y la reubicacion de las actividades cuando sea procedente

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

o Actividad / DECISION Responsable Fecha Limite FIRMA O PARTICIPACION
N
VIRTUAL
1 Enviar el acta de la reunion Wendy Pimienta Blanco | 22 de junio de 2026
Secretaria de Salud Virtual
Departamental de La
Guajira
2 Realizar una visita técnica interinstitucional | Alcaldia Municipal de | 24 de junio de 2026
a las explotaciones porcinas objeto de las | Urumita, Oficina de
PQR, con el fin de efectuar un diagnéstico | Planeacion, Secretaria
integral 'y definir las actuaciones | de Gobierno, Inspeccion
administrativas correspondientes conforme | de Policia, Secretaria de Virtual
a las competencias de cada entidad. Salud Municipal,
Corpoguajira, ICA 'y
Secretaria de Salud
Departamental.
3 Desarrollar una jornada de capacitacion y | Secretaria de Salud | 2 de julio de 2026
sensibilizacion dirigida a los propietarios de | Departamental
explotaciones  porcinas y  demas | (coordinacién técnica e
actividades pecuarias ubicadas en el | invitacion  de las
municipio,  socializando el  marco | entidades participantes);
normativo, las competencias | Secretaria de Salud Virtual
institucionales y las obligaciones derivadas | Municipal (convocatoria
de la actividad econémica. de los propietarios y
logistica del evento),
con el acompafiamiento
de la Secretaria de
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planeacion (expositores)
ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES
NOMBRE DEPENDENCIA/ APRUEBA OBSERVACION FIRMA O
EMPRESA (SIINO) PARTICIPACION
VIRTUAL
Julieth romero Inspectora de policia Sl VIRTUAL
Lilia Rosa Goémez Oficina de juridica / Sl VIRTUAL
SSDG/Gobernacién de
La Guajira
Marcela Torres Secretaria de Salud - Sl VIRTUAL
Salud Ambiental
/Alcaldia de Urumita
Gustavo Moscote Desarrollo econdémico Sl VIRTUAL
/Gobernacion de La
Guajira
Carmen rosa Scott Secretaria de Salud / Sl VIRTUAL
Gobernacion de La
Guajira
Elmer Barros Desarrollo econdémico Sl VIRTUAL
/Gobernacién de La
Guajira
ANA CECILIA Corpoguajira Sl VIRTUAL
CASTILLO
JesUs Lifian Martinez Sl VIRTUAL
GINA DIAZ Sl VIRTUAL
Yuleisis Lopez Suarez Oficina de juridica / Sl VIRTUAL
SSDG/Gobernacion de
La Guajira
Luis Eduardo Buelvas Corpoguajira S VIRTUAL
Marciano Federico Daza | ICA Sl VIRTUAL
Garzon
Juan Gonzalez Sl VIRTUAL
William Jose Jimenez Secretaria de Gobierno Sl VIRTUAL
Molina /Alcaldia de Urumita
Ricardo Enrique Duefias | ICA Sl VIRTUAL

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, La Gobernacidn de la Guajira, se compromete a garantizar la
seguridad y proteccidon de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dard el tratamiento

correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.
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ANEXOS
Registros fotograficos
Listado de Asistencia:
Link de asistencia: https://docs.google.com/forms/d/1606nn8r-DAobS083jeHf-
xPOHoQ4s70mx9vIb40zLvl/edit?usp=forms_home&ouid=114744585633850781099&ths=true

Presentaciones
Invitaciones
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Evidencias Fotograficas

PIMIENTA BLANCO WENDY YULISSA & =+~ PIMIENTA BLANCO WENDY YULISSA

o L

GINADIAZ & Juan Gon... 2 Julieth ro... ILIA ROS,. » GINA DIAZ & PIMIENTA D

8 % w B &

— 'g ...‘, X4 MWW E “_\ L DWW u L - ,,,,,LA ...‘, x4 ( s It \‘_\ W)l u A
Nombre y firma de quien preside la reunién Nombre y firma de quien elabora el acta
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OBJETIVO

FECHA

Marca temporal

6/16/2026 10:26:51

6/16/2026 10:27:18

6/16/2026 10:32:12

6/16/2026 10:33:12

6/16/2026 10:33:33

6/16/2026 10:33:41

LISTADO DE ASISTENCIA

Brindar asistencia técnica al municipio de Urumita en el marco de la Politica Integral de Salud Ambiental (PISA),
socializando los lineamientos del CONPES 3550 de 2008, el Programa de Salud Ambiental de la Secretaria de Salud
Departamental y sus componentes de calidad de aire y salud y seguridad quimica, la ruta de atencién de las PQRSDF
relacionadas con calidad del aire y las competencias institucionales frente a las peticiones ciudadanas asociadas a
explotaciones porcinas ubicadas en el area urbana del municipio, con el fin de fortalecer la articulacién interinstitucional
para la atencion integral de esta problematica

Nombre y
apellidos

Yuleisis Lopez

Suarez

William Jose
Jimenez Molina

Julieth romero

manjarres

sadannain guerra

sierra

Ricardo Enrique
Duefias Yepes

Gina Marcela

Diaz Afez

Luis Eduardo

6/16/2026 10:34:38 Buelvas

6/16/2026 13:56:58

Hernandez

Lilia Rosa Gémez

Celedoén

Municipio

Riohacha

San Juan del
Cesar

Urumita-guajira

urumita la
guajira

Riohacha

Urumita

Fonseca

Riohacha

Entidad

Secretaria de
Salud

Departamental
U

Colombiano
Agropecuario

1IN A
Alcaldia de
urumita- la

guajira
Qgcuicdlia uc

planeceacion,

~AAnnAiA~

Alcaldia

Corpoguajira

Secretaria de
Salud
Departamental

16/06/2026

Cargo

Profesional Referente de
Salud Ambiental

MVZ - Jefe Oficina ICA
San Juan del Cesar

Inspeccién de convivencia juliethtore1985

y Paz

Apoyo

Medico veterinario

zootecnista

Jefe de UMATA

Profesional especializado

Abogada Oficina Juridica

Correo . .,

L . Direccion
electrénico
lopezyuleisis@
gmail.com

wallc O INU.
william.jimene 8 -09
zZ@ica.gov.co Barrio El

PNrAadA

Manz k 2-
@gmail.com 64 amador
9 ’ ovalle
fraad@anrr:?;ri}.gge Alcladia de
9 ’ urumita

m

ricardo.duenas Calle 14 19
@ica.gov.co -11

umata@urumit

a- Alcaldia
guajira.gov.co
l.buelvas@cor
poguajira.gov.
co
litigiosyasesori
as23@gmail.c
om

Km1 via
barrancas

Calle 12 no
8-19

NUmero de
teléfono

3057463838

3146829445

3186721491

3043962267

3112141522

3046541731

3002560500

3017757739



Gobernacion
de La Gugjira

SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DE LA
GUAIJIRA

Salud Ambiental

Objeto : Competencias institucionales frente a las PQR
relacionadas con explotaciones porcinas ubicadas en ar
urbana del municipio de Urumita.
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AGENDA

1- Instalacién y bienvenida

Gobernacién
de La Gugjira «  Apertura de la mesa técnica

2- Presentacion de los asistentes

3- Socializacion de los lineamientos del COMPES 3550 de la Politica Integral de Salud Ambiental y sobre el programa de salud ambiental
de esta secretaria

4- Gestion institucional de peticiones ciudadanas
. Generalidades de la Contaminacion por aire

Socializacién de la Ruta de Atencion a PQRSDF

Presentacion de las PQRSDF radicadas en la Secretaria de Salud Departamental

5- Contextualizacion de la situacion sanitaria del Municipio de Urumita
6- Participacion de los actores

7- Compromisos y conclusiones
. Definicién de compromisos

Cierre de la mesa



Politica Integral de Salud

Ambiental (PISA)

Definir los lineamientos generales para fortalecer la
gestion integral de la salud ambiental orientada a la
prevencion, manejo y control de los efectos adversos en
la salud resultado de los factores ambientales,

CONPES 3550 de 2008

Plantea los lineamientos para la formulacion de la
Politica Integral de Salud Ambiental con énfasis en
los componentes de calidad de aire, calidad de agua y
seguridad quimica.



Objetivos de la Dimension de Salud Ambiental

Fortalecer las
acciones de la fortalecer organica y
politica de salud funcionalmente las
ambiental bajo el diferentes entidades
enfoque en aspectos
poblacional, de administrativos,
riesgoy de infraestructura,
determinantes técnicos
sociales

Articular la politica y la gestion
de las entidades, desarrollar e
implementar procesos y
procedimientos tendientes al
fortalecimiento de la gestion
intersectorial, inter e
intrainstitucional en el ambito
de la salud ambiental,

Fortalecer la
investigacion a las
probleméticas de
SA




Programas Salud Ambiental

Riesgo Fisico Riesgo de Consumo Riesgo Bioldgico Riesgo Quimico
s ‘{’O




Estructura Dimension Salud Ambiental

GOBERNACION

CONSEIO
DPTALDE
SEGURIDAD
SOCIAL

SECRETARIA DE

SALUDDPTAL

ASESOR
JURIDICO

DIRECCION DE
SEGURIDAD
SOCIAL

VIGILANCIA, SALUD PREVENCIONY SISTEMADE [l PRESTACION DE INSP, VIGY VAL (" )
PUBLICAY ASEGURAMIENTO B8 o2 oMmoCION SALUDAME. Bl |\ FGRMACION SERVICIOS CONTROL SEREADMON

LABORATORIO

DIRECCION

DESARROLLO
INSTITUCIONAL

TALENTO
HUMANO

REGIMEN

SUBSIDIADO INSP, VIGY 1, INIVEL

CONTROL

MEDICAMENTOS

.
——— — Urumita
REGIMEN 111, IV NIVEL PRESUPUESTO

CONTRIBUTIVO INSP, VIG

SANIDAD
PORTUARIA

PREVENCI
CONTROLETV

PREVENCION,
CONTROL
ZOONOSIS

AUDITORIA
CUENTASIII, IV
NIVEL, DESPL

ALMACEN

1 Técnicos para
realizar acciones de
IVC

INSP, VIG,
CONTROL
FACTORES
RIESGO AMB.

FACTORES DE
RIESGO
CONSUMO

1 Profesional de
RIESGO FISICO

riesgo del consumo
BIOLOGICOS y 2 profesional de
riesgo del ambiente

FACTORES DEL
AMBIENTE

FACTORES




Consejos Territoriales de Salud Ambiental

: "Promover la creacion de los Consejos
Origen en el CONPES 3550/08 Territoriales en Salud Ambiental- COTSA

Plan Nacional de Desarrollo por parte de los Ministerios miembros y

orientar su reglamentacion”
Decreto 2972/2010

Espacios intersectoriales para la toma
de decisiones en salud ambiental

Funcidon de coordinar y articular la

COTSA gestion en salud ambiental

Mecanismo de enlace, monitoreo y
evaluacion de la PISA, a nivel
territorial
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DECRETO No. ' DE2019

DECRETA
CAPITULOI
Disposiciones Generales

Articulo 1°. Modifiquense y Unifiquense los Decretos 437 de septiembre 18 de 2015, por
medio del cual se crea y reglamenta el Consejo Territorial de Salud Ambiental - COTSA
en el Departamento de La Guajira y se dictan ofras disposiciones y el Decreto 272 de
junio 01 de 2016, por medio del cual se modifica parcialmente el Decreto 437 de
septiembre 18 de 2015y se dictan otras disposiciones, los cuales quedaran as:

Articulo 2°. OBJETO. Consolidese el Consejo Territorial de Salud Ambigntal - COTSA
del Departamento de La Guajira como espacio intersectorial para la toma de decisiones
relevantes en salud ambiental y la adaptacion, adopcidn, implementacion y seguimiento
de la Politica Intgaral de Salud Ambiental (PISA).

Al 1%, NESAS TECNICAS | Coro Teroral e aud Anbiena - COTSH
pocia conformar meses de fbajo en areas temeticas ¢ Sl ambental y en ks

cfrentss asutos relcionados con el desamollo del plan de accion del Consef, de
conformidad oo s trminos del Documento CONPES 3550 de 2008

De acuerdo con e adulo anter,Se consoldan y unifcan e siuintes mess e
tabej:

1 Mesa de Calidad el Agua

2. Mesa de Cambio Climafo

3. Mlesa de Galdad oel Arey Sald
4, Mesa de Residuos Peligrosos y Sustancias Quimicas
3, Mesa e Entomos Seludables  ETV



COTSA LA GUAIJIRA

EL COTSA cuenta con dos comités y dos consejo sesionales operanh

wBeeO®

Consejo Seccional
de Plaguicidas
Res. 1584/2015

Consejo de Zoonosis
Res. 44261 del 2004

Comité de Carnicos
Res. 1013 del 2015

Comité Sanidad
Portuaria
Res. S-0268 del 2006

en articulacion con sus actores.

—_

_el Territorios. )

~

4 . pe . s N
— Identificacion de los Actores en
)

( 7 . 7/
Abogacias y las conformacion
_de las mesas tematicas.

mm=) | Reconocimiento del Territorio.
\_ J

N
=== Formulacién del Plan de Accidn

7




Mecanismos para presentar peticiones, quejas y reclamos
PQRSDF
Gobernacién
Las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias, Denuncias y Felicitaciones (PQRSDF de La Gudjira

) son mecanismos de participacion ciudadana que permiten a la comunidad comunicar situaciones que afectan
la salud publica.
En calidad de aire, estas alertas permiten identificar riesgos sanitarios asociados a contaminacion atmosférica.

Ejemplos: olores ofensivos, polvo en vias, emisiones de establecimientos
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MARCOS NORMATIVOS

Gobernacion
de La Gugijira

Ley 9 de 1979 — Cddigo Sanitario Nacional

Ley 1755 de 2015 — Derecho de peticion

Ley 715 de 2001 — Competencias en salud publica

Decreto 780 de 2016 — Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud
Resolucion 1229 de 2013 — Modelo de IVC sanitario
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COMPETENCIA

La ley 715 del 2001 , Por la cual se dictan normas organicas
en materia de recursos y competencias, en su Articulo 43,
establece Competencias

43.3.8. Ejecutar las acciones de inspeccion, vigilancia y control
de los factores de riesgo del ambiente que afectan la salud
humana, y de control de vectores y zoonosis de competencia
del sector salud, en coordinacion con las autoridades
ambientales, en los corregimientos departamentales y en los
municipios de categorias 49, 52y 69 de su jurisdiccion.




SOPORTE LEGAL

La Ley 9 de 1979 - Codigo Sanitario Nacional, la cual articula el

control ambiental, del Consumo vy de los servicios médicos en
funcion de la salud publica y promueve la competencia e
idoneidad de la autoridad sanitaria.

* TITULO IV SANEAMIENTO DE EDIFICACIONES

Articulo 1552.- Este titulo de |la presente Ley establece
las normas sanitarias para la prevencion y control de los
agentes biologicos, fisicos o quimicos que alteran las
caracteristicas del ambiente exterior de las edificaciones
hasta hacerlo peligroso para la salud humana.



COMPETENCIA

articulo 79 de la Constitucion Politica establece que todas
las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano y
gue es deber del Estado proteger la diversidad e integridad

del ambiente, conservar las areas de especial importancia
ecoldgica y fomentar la educacion para el logro de estos

fines




COMPETENCIA

Decreto 948 de 1995, especificamente en el Articulo 20 que
hace referencia a “los Establecimientos Generadores de olores

ofensivos. Queda prohibido el funcionamiento de
establecimientos generadores de olores ofensivos en las zonas
residenciales”

Decreto 2257 del 1986.

articulo 51. “prohibicion de instalar criaderos de animales en
perimetros urbanos. Prohibase la explotacion comercial y el
funcionamiento de criaderos de animales domésticos, silvestres,
salvajes y exoticos, dentro de los perimetros urbanos definidos
por las autoridades de planeacion municipal”



COMPETENCIA

.2.37/ Prohibicion
criaderos de animales en perlmetros urbanos. Prohibase la

explotacion comercial y el funcionamiento de criaderos de
animales domésticos, silvestres, salvajes y exdticos, dentro de los
perimetros urbanos definidos por las autoridades de Planeacién




COMPETENCIA

OS propletarios de explotaciones pecuarias, deben cumplir
con los requisitos sanitarios establecidos por el ICA, como
autoridad sanitaria en el eslabon de produccion primaria, de
acuerdo a lo establecido porel Decreto 1071 del 2015,
contar con el certificado de uso de suelo emitido por la

oficina de planeacion del respectivo municipio, al igual que
contar con licencia y permiso ambientales aplicable a dicho
eslabon, en caso de incumplimiento de dicho requisito las
autorides competentes podran ordenar el retiro de estos
animales.




RECEPCION Y REGISTRO DE LA PQR

Gobernacién
de La Gugjira

Canales:
Ventanilla Unica
Se radica Las PQRSDF en medio fisico se reciben en la ventanilla Unica de correspondencia

centralizada, ubicada en la Calle 12 No 8
Horario de atencion: lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm.

Presencial
Horario de atencion: lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm.

Correo electréonico
Se recibe a traves de los correos institucionales el del area es

salud.ambiental@laguajira.gov.co

ANINLINNTINNNTINLINIINTINLINTINTINTINVINTINIINTINNTINTVINLINIINNLINNTINTINIINTINYINY



Clasificacion y tiempos de respuesta

Peticion de informacion Solicitud de informacién o documentos 10 dias

Peticion interés general Es la solicitud cuyo tema no afecta de 15 dias
manera individual y directa al solicitante,

sino que se hace por motivos de

conveniencia general. Afecta a la

comunidad

Peticion interés particular Es la solicitud cuyo tema afecta, interesao 15 dias
tiene relacion directa con el peticionario.

Afecta al solicitante

Manifestacion mediante la cual se pone en 15 dias
conocimiento una inconformidad
Reclamo Fallas en el servicio que ofrece la entidad 15 dias
Manifestacion mediante la cual se pone en
Sugerencia conocimiento una propuesta o idea que se 15 dias

presenta para mejorar un proceso,
actividad o servicio.

Hechos irregulares o riesgo sanitario con 15 dias
possible impacto en la salud publica
Concepto técnico o juridico 30 dias

Traslado No competencia 5 dias

Gobernacion
de La Gugjira

NN NN NN NN NN NI NN NNINNIANNINNIANNIANNIANNIANNIANNIANNIANNIANNINNINININNINININY,



COMPETENCIA DE LA SECRETARIA DE SALUD

La Secretaria de Salud Departamental puede: Gobernacién
Realizar inspeccion, vigilancia y control sanitario de La Guajira

Evaluar riesgos en salud publica

Intervenir establecimientos de interés sanitario
Articulacion interinstitucional

Emitir conceptos sanitarios

Prevencion y educacion

Aplicar medidas sanitarias cuando sea competente
Realizar recomendaciones

Generar alertas
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COMPETENCIA DE LA SECRETARIA DE SALUD

Los seguimiento a eventos en salud relacionados con la
Salud Ambiental son:

e Residuos solidos, entorno saludable

e Riesgo Biologico

e Riesgo Quimico

e Riesgo Fisico (Calidad del agua para consumo humano,
aire)

e Factores ambientales con impacto en salud

e Condiciones sanitarias de establecimientos

e Consumo
o \lectores
e /00N0SiS

Gobernacion
de La Gugijira

Segun la Ley 9 de 1979 los objetos de interés sanitario para Salud Ambiental

sSon.
CATEGORIAS DE OBJETOS DE IVC

Vivienda permanente
Vivienda Transitoria
Educativos

Cuartelaros

Carcelarios

Espectaculo publico
Diversion Publica
Industriales
Comerciales
Hospitalarios y Similares
Terminales Portuarios Trafico Nacional
Puntos de Entrada
Acueductos
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TALENTO HUMANO SALUD AMBEINTAL SSDG

Gobernacién
de La Guagjira

En ETV se cuenta con 4 profesionales(ingenieros ambiental, trabajadora socia., comunicadora social, medico especializado) , 1
técnico, 8 auxiliares
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ANALISIS INICIAL Y DIRECCIONAMIENTO
Se analiza:
. Relacion con salud ambiental

. Tipo de riesgo

Enfoque de Riesgo (Resolucion 1229 de 2013)

Probabilidad
Posibilidad de que el evento afecte la salud.

Severidad ‘
Gravedad del dario potencial.

Poblacion expuesta
Cantidad y vulnerabilidad de personas afectadas.

Persistencia
Duracién del evento (ocasional o continuo).

AltaPrioridad W
. Riesgo alto e inminente para la salud

. Intervencion inmediata menor a 5 dias
Media Prioridad ‘

. Riesgo moderado

o Intervencion programada

Baja Prioridad ‘

o Bajo impacto en salud

o Respuesta administrativa o seguimiento

Direccionamiento Interno

Gobernacién
de La Gugjira



ANALISIS DE COMPETENCIA y TOMA DE DECISION

Toma de decision

Gobernaciéon

Si hay riesgo sanitario — intervencion de La Gudjira

Si no es competencia — traslado

Si falta informacion — solicitud al usuario

Cuando se requiera determinar si existe afectacion a la salud publica, la Secretaria actua mediante un
peritaje técnico en :
Evaluacion técnica en campo

Levantamiento de informacion
Emision de concepto sanitario

Si es competencia ambiental, urbanistica u otra:
Actua solo como perito técnico

No impone medidas sanitarias

Emite concepto y remite a la autoridad competente
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P Gobernacién
Peticiones Irrespetuosas: de La Gugijira

De acuerdo con la Ley 1755 de 2015 con este tipo de peticiones se debe proceder asi: Los funcionarios o
contratistas designados para responder peticiones podran rechazar aquellas que contengan expresiones
irrespetuosas o desobligantes, en las que se utilicen amenazas, improperios, insultos, ofensas, afrentas o
provocaciones, entre otros. El rechazo de la peticidn debera notificarse al peticionario de manera motivada.

Peticiones Reiterativas:

De acuerdo con la Ley 1755 de 2015 con este tipo de peticiones se debe proceder asi: Peticiones
reiterativas ya resueltas por esta Secretaria se puede remitir a las respuestas anteriores y enviar copia de
las mismas con la nueva respuesta, salvo que se trate de derechos imprescriptibles, o de peticiones que se
hubieren negado por no acreditar requisitos, siempre que en la nueva peticion se subsane.
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Gobernacion

Articulacion Interinstitucional de La Gugijira

La articulacion no implica necesariamente visita conjunta y puede darse de la
siguiente manera:

Administrativa
Traslado de la POR

Oficios o0 comunicaciones

Técnica
Conceptos sanitarios

Intercambio de informacion o reuniones

Operativa
Visitas interinstitucionales (solo cuando aplica)
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VISITA TECNICA
Se realiza:

Gobernacion

Verificacion del problema mediante acta de Problemas Ambientales de La Gugjira

|dentificacion de fuente

Evaluacion del riesgo

Registro de evidencias

Toma de muestras si aplica
Intervencion en caso de ser necesario

Se levanta un acta de PQR por problemas ambientales que contiene:
Datos del caso

Descripcion del problema

Hallazgos
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. TOMA DE MUESTRAS (CUANDO APLIQUE) Gobernacién

. . de La Gugjira
La toma de muestras se realizara:
Segun el criterio técnico del profesional

De acuerdo al nivel de riesgo identificado

Conforme a los protocolos establecidos de toma de muestras

REVISION Y SUSTENTO JURIDICO
Respuesta al Usuario

Seguimiento y Cierre
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PQR RADICADAS DEL MUNICIPIO DE URUMITA

Igl URUMITA

Ummita la guajira 21,/04,/2026 OFICIO:099

Sefiores:

Secretara de Salud Departamental de La Guajira
Area de Salud Ambiental

Richacha, La Guajira

Asunto: Remision y trazabilidad de PQR ambiental — Porqueriza en zona urbana
Cordial saludo,

Por medio del presente, me permito remitic para su conocimiento y tramite correspondiente una Queja
(PQR) de caracter ambiental, radicada en la secretaria de salud del municipio de Urumita, relacionada con
la presunta afectacion sanitaria generada por el funcionamiento de una porqueriza ubicada en la carrera 2*
con calle 1del barrio porvenir zona urbana del municipio de Umimita donde reside la sefiora Sindi Carvajal
propietaria del criadero.

La situacion reportada por el cindadano Amilkar Egher rumbo identificado con el mimero de cedula
84101917 evidencia posibles riesgos para la salud publica, debido a la presencia de olores ofensivos,
proliferacion de vectores y manejo inadecuado de residuos organicos, lo cual podria estar contraviniendo
la normatividad sanitaria ¥ ambiental vigente.

En atencion a nuestras competencias y con el fin de garantizar la debida gestion interinstitucional, se ha
realizado la respectiva revision preliminar, por lo que se considera pertinente remitir el caso a su despacho
para su evaluacion técnica, seguimiento v adopcion de las medidas a que haya lugar.

Asi mismo, solicitamos respetuosamente se nos informe sobre las actuaciones adelantadas frente a este
caso, con €l fin de llevar la debida trazabilidad y cierre efectivo de la POR, conforme a los lineamientos
establecidos.

Se anexa copia de la PQR y soportes relacionados para su conocimiento.

Apgradecemos su atencion y colaboracion.



Competencias definidas en la asistencia técnica
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CIRCULAREXTERNANO. DE 2026
DE: SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DE LA GUAJIRA
PARA: SECRETARIA DE GOBIERNO, SALUD, PLANEACION Y DE RIESGO Y ATENCION DE

DESASTRES DEL MUNICIPIO DE URUMITA, UMATA, INSPECCION Y/O ESTACION DE
POLICIA DE URUMITA, CRPOGUAJIRA, ICA

ASUNTO: CONVOCATORIA A ASISTENCIA TECNICA VIRTUAL SOBRE LA POLITICA INTEGRAL
DE SALUD AMBIENTAL (PISA) Y FORTALECIMIENTO DE ACCIONES EN SALUD
AMBIENTAL
FECHA:
, | | Juli U
Cordial saludo.

La Secretaria de Salud Departamental de La Guajira, a través del programa de Salud Ambiental, se permite
convocar a su entidad a participar en una asistencia técnica virtual, con el propésito de fortalecer las
capacidades institucionales para la gestion de los determinantes ambientales que impactan la salud de la
poblacion.

La jornada tendra como eje central la socializacion de la POLITICA INTEGRAL DE SALUD AMBIENTAL (PISA)
y sus componentes, conforme a los lineamientos establecidos en el Documento CONPES 3550 de 2008,
orientada a promover la incorporacion del componente de salud ambiental en los instrumentos de planificacion
y gestion territorial. De igual manera, se abordaran los siguientes temas:

¢ Politica Integral de Salud Ambiental (PISA) y sus componentes.

e Incorporacién del componente de salud ambiental en el Plan de Desarrollo Territorial y demas
instrumentos de planificacion local.

o  Gestion integral de sustancias y productos quimicos y su relacion con los factores de riesgo ambiental.

o Acciones intersectoriales para el abordaje de problematicas relacionadas con olores ofensivos y
atencion a PQR.

o Articulacion institucional e intersectorial para la gestion de los factores ambientales que inciden en la
salud de la poblacion.

La actividad se desarrollara de manera virtual, de acuerdo con la siguiente programacion:

Fecha: Martes, 16 de junio de 2026

Hora: 9: 00am

Modalidad: Virtual

Enlace de conexién:https://teams.microsoft.com/meet/265609954302325?p=KTtP3XJICUhcMmrtuY

LEIDYS ANDREA GONZALEZ YEPES
Secretarid de Salud Departamental de La Guajira

Proyect6: Wendy Pimienta Blanco - Profesional Especializada Contgatista Salud Ambiental*(g
Reviso: Zulibeth Flérez Rivadeneira - Coordinadora [VC Sanitaricj

Revisé: Lilia Rosa Gomez Celedén - Abogada Externa Oficina Juridica

Aprobé: Carmen Rosa Scott - Directora Técnica de Seguridad Social.

Direccién: Calle 1#6-05 i Linea de Atencién: 018000941074
Correo Institucional: contactenos@laguajira.gov.co
Centro Administrativo Departamental
Riohacha - La Guadijira
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